
За периода юли – декември 2011 г. Комисията е провела 20 заседания 

 

 За периода юли-декември 2011г. са съставени 20 протокола от 

заседания на Постоянната Комисия за работа с предложенията и сигналите 

на граждани, организации и омбудсмана, свързани с дейността на 

териториалните звена на министерствата и на другите административни 

структури, които осъществяват административно обслужване, както и с 

дейността на органи и организации, предоставящи обществени услуги на 

територията на областта, утвърдена със заповед № РД-11-10-150 от 

31.05.2011. 

 5 от тези заседания са непроведени, поради липса на постъпили 

сигнали и предложения за съответния период, за което на основание ал.2 

от Вътрешните правила за организацията и дейността на комисията 

изрично е казано, че случаите на липса на основание за провеждане на 

редовно заседание се отразяват с протокол. 

 22 са разгледаните сигнали, жалби и предложения за периода юли-

декември 2011г. 

 16 от постъпилите и разгледани сигнали и жалби след решение на 

комисията, прието от Областния управител, са препратени до 

компетентния орган или институция за проверка по конкретния случай. 

 7 от получените сигнали и жалби са приети от комисията само за 

сведение, тъй като не са в нейните компетенции. 

 7 от сигналите са разпределени на експерти от Областна 

администрация, за изразяване на компетентни становища. 

 9 от преписките са приключени, а по останалите се очаква отговор. 

 

Най-голяма част от сигналите са за некоректно обслужване от органи и 

институции. 
 

 

 


